
V i s u a l i z e r  1 3 i n c h  
クイックマニュアル

ス タ ー ト ガ イ ド

初めてお使いになる前に、
まずは１～5を行なってください

Update:2023.08.16
Version:2308_JPN_13inch_Visualizer_ Quick Manual

01 組み立てする

組み立て動画はこちら

付属ドライバーを使用

トップハウジングをネジ穴に合わせる2

ネジを２つはずす1

ネジで固定する3

！ ネジ穴を潰さない

USBケーブルを差し込む５

USBケーブル●→差し込み口●
USBケーブル●→差し込み口●

本体ミラー背面

！ ネジの固定位置は左図を参考

！

トップハウジングトップハウジング
背面

！ ネジ穴を潰さない

1



01 組み立てする

・・・黒いボタン

電源コード接続

電源コード（※LANケーブル）
を接続します6

配線カバーを合わせる7

黒いボタンを押し込む8

電源コード

組み立ては以上で完了です

LANケーブル差し込み口 ！
LAN接続（有線）の場合：
LANケーブルを接続する

Wi-Fi接続（無線）の場合：
LANケーブルは接続しないでください
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白いボタンを押し
設定メニューを開く1

主電源を押す1

Wi-Fi接続（無線）の場合
：A（Wi-Fiマーク)をタップ
▶次のページへすすむ

LAN接続（有線）の場合
：B（Networkマーク）
をタップ
▶5ページへすすむ

2

02 電源を入れる

03 インターネットに接続する

設定メニュー
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W i - F i 接 続 設 定 を す る （ A）

チェックを入れる3

CONNECTをタップ5

該当のネットワークが
「Connected」になる6

設定は以上で完了です

！ インターネットに接続できない場合は、
「 トラブルシューティング」マニュアルを参照してください

オフライン オンライン

設定画面に戻り、
雲マークを確認する7

！ 「Connected/Online」と表⽰されていれば、
必ずしもインターネットに接続されているというわけではありません。

03 インターネットに接続する

スイッチをオンにする１

該当のネットワークを
タップ

2

有線LAN接続（B）は次のページへ
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03 インターネットに接続する

L A N 接 続 設 定 を す る （ B）

「Ethernet」をタップ2

ネットワーク情報が
記載されていることを
確認する

3

設定は以上で完了です

オフライン オンライン

設定画面に戻り、
雲マークを確認する4

！ 「Connected/Online」と表⽰されていれば、
必ずしもインターネットに接続されているというわけではありません。

LANケーブル差し込み口 ！ LANケーブルが接続されていることを
確認してください

スイッチをオフにする１

※実際にはXではなくアルファベットや数字で構成されています

！ アドレス情報が０になっている場合
は接続できていません

5

！ インターネットに接続できない場合は、
「 トラブルシューティング」マニュアルを参照してください



04 サイト選択をする

アプリのスタート画面を表示させる１

スタート画面が表示される「I HAVE CONNECTED 
CAMERA」をタップ

チェックを入れ
「OK」をタップ

右上の地球マーク
をタップ2 「Select a site」

をタップ3

該当のサイトをタップ4

！ サイトの選び方

❶ 国名・地域
❷ バージョン名

V2：最新バージョン(2023年6月時点)
❸ FSLX商品の表示

u 表示する：with FSLX
u 表示なし：（with FSLXなし）
例：「Selected site: 🇯🇵 Japan
Market V2 ‒ 日本」

！ 黒い画面「・・・」または「Connecting」で止まっている場合は、
赤外線カメラの電源を入れてください

「 トラブルシューティング」マニュアルP12を確認してください
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05 言語選択をする

該当の言語をタップする2

言語設定は以上で完了です

言語設定ボタンをタップ１

06 肌診断をスタートする

スタートボタンをタップする2

言語設定ボタン

アプリのスタート画面を表示させる１

スタートボタン

スタート画面が表示される「I HAVE CONNECTED 
CAMERA」をタップ

チェックを入れ
「OK」をタップ

7



質問に回答する3

コース選択する4

0 7（次のページ）へすすむ

06 肌診断をスタートする
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撮影時のステップを行う3

撮影画面に移動する2

「撮影スタートボタン（撮影をします）」
をタップ

１

「撮影ボタン」をタップ4

撮影スタートボタン

！ 撮影時のステップ

目元～カメラ
30cm

目線の高さは
カメラと同じ

顎は引く

1

2

4

3 本体内蔵カメラ
をまっすぐ見る

赤外線カメラ
は見ないでください

撮影ボタン

！ 撮影時のステップを必ず⾏なってください

07 写真を撮影する

！ エラーが発⽣した場合
「 撮影時エラー対処法」マニュアルを確認してください
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診断結果を表示する１

「あなたの測定結果」をタップ 診断結果が表示

診断結果を確認する2

A：総合スコアを表示
B：詳細結果を表示
C：現在と理想の肌の状態を比較
（Dは移動式）

E：顔写真のマーカーが切り替わる

！
マーカーの⾒⽅は
P13~14を参照

08 診断結果・おすすめ商品を表示する

おすすめ商品が表示されます

結果画面を下にスクロールする3

！ 選択したサイトやコースにより
表⽰されるタブが変わります

！
FSLX商品の表⽰を⾮表⽰または表⽰する
場合は、「０４サイト選択をします」を
再度⾏なってください
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09 スマホに結果を送る

QRコードを表示する1

結果画面を一番下まで
スクロールする

アカウントに保存
をタップ

QRコードが表示

QRコードを読み取る2 スマホで操作する3

！ 表⽰された案内に従いスマホで
の操作を完了させてください
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Radiance / 
Vibrance

透明感あふれる輝き

Energy 
Distribution

美のめぐり

Dark Spots

シミ

(メラニン量)

Uneven Skin 
Tone

くすみ

Resilience / 
Firmness

ハリ・弾力

Sagging

ハリのなさ

Wrinkles

シワ

Enlarged Pores

毛穴の目立度合い

Smoothness

なめらかさ

Roughness

肌荒れ

Dryness

乾燥

Visible pores

毛穴の目立度合

分析項目一覧

点数の表示方法について
点数は高いほど、各分析項目に関する肌の状態が良いことを示しています

例)シミの点数が高い場合・・・シミが少なく、肌の状態が良い
例)ハリのなさの点数が高い場合・・・ハリがあり、肌の状態が良い

10 マーカー・点数の見方

12



10 マーカー・点数の見方

ハリ・弾力

ハリのなさ

シワ

毛穴の
目立度合い

マーカーはありません
顔の中心にズームします

なめらかさ

肌荒れ

乾燥

写真をタップするとズーム部位が移動します 

毛穴の
目立度合い

透明感
あふれる輝き

美のめぐり

シミ
(メラニン量)

くすみ
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11 安全上の注意・警告

l ミラーに反射防止フィルムが貼られている場合はフィルムを剥がさないでください
反射防止フィルムとは、反射防止加工がされていないミラーに貼られています。
すでに反射防止加工がされたミラーの場合は、フィルムが貼られていません

l 反射防止フィルムの見分け方
ミラー上部に記載されたシリアルナンバーを確認します。
l 「G」から始まるシアルナンバーの場合

反射防止加工がされたミラーですので、反射防止フィルムは貼られていません。
l 「G」が頭についていないシリアルナンバーの場合

反射防止加工がされていないため、反射防止フィルムが貼られています。
l 剥がしてから使用するフィルム

l 診断結果の表示時間は5分です
l 診断結果が表示されてから5分間、画面に触れないと、スクリーンセーバ
ーが起動し、診断結果が消えてしまいます。

l 結果表示を継続させるには、5分以内に画面に触れてください。
l 安定したインターネット接続環境とインターネット速度が必要です。

l インターネット環境が条件を満たさない場合は、スムーズにアプリが動
作しません。

l 水拭きしないでください
l 水拭きせず、ミラーの汚れが気になる場合は、付属のクロスなどで掃除
してください

l ミラーが重いため、本製品を設置・移動する場合は、指などを挟まない
ようご注意ください

l 設置や移動の際、本製品と床、壁などとの間に指などをはさむと、けが
の原因になります。

l 先の尖ったものでガラス面に傷を付けないでください
l 傷つくと画面に線が入る原因となります。

l コンセント部分や本製品にほこりをついたまま利用しないでください
l コンセント部分や本製品にほこりをついたまま使用すると、漏電の原因
となります。危険なのでほこりがついた場合は、掃除してください
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ご利用上のご注意



l 注意

l 100-240V以外の電源で仕様しないで下さい。
l 濡れた手で使用しないで下さい。

l コードを傷つけたり、無理に曲げたり、引っ張ったり、ねじったり、重いものを乗せたり、はさみ込んだり、加工した
り、本体に巻き付けたりしないで下さい。

l 本製品を設置したり移動したりする場合は、指などをはさまないよう十分に注意してください。設置や移動の際、本製
品と床、壁などとの間に指などをはさむと、けがの原因になります。

l 先のとがったものでガラス面に傷をつけないでください。

l 次のような場所では、使用、保管しないでください。誤動作や故障の原因になることがあります。
l ほこりが多い場所/衝撃や振動が加わる場所/不安定な場所/暖房器具の近く/磁気を発するもの（扇風機や大型のスピー

カ）の近く/長時間直射日光が当たる場所/落下の可能性がある場所/水分や湿気の多い場所/薬品や液体の近く/熱のこも
る場所/腐食性ガス（オゾンガスなど）が発生する場所/人通りが多くてぶるかる可能性がある場所/幼児やペットの届
くところ/引火性のものの近く/屋外

l 水のかかるところや湿気の多いところで使用しないでください。

l 本製品や電源アダプターを水洗いしないで下さい。
l 本製品や電源アダプターを濡らさないで下さい。

l 警告

l 本製品の上に物を置かない。または本製品の上に乗らないで下さい。

l 煙や異臭、異常な音、手で触れられないほど熱い時は、すぐに電源を切り、電源コードのプラグをコンセントから抜い
て下さい。

l そのまま使用すると、火災、やけど、感電のおそれがあります。

l 本製品に触れるとビリビリとした電気を感じる場合は、すぐに電源コードのプラグをコンセントから抜いてください。
そのまま使用すると、感電、けが、火災の原因に」なります。

l 本製品が変形しているなど、割れ目などの破損箇所がある場合は、すぐに電源を切り、電源コードのプラグをコンセン
トから抜いて下さい。そのまま使用すると、感電、けが、火災の原因になります。

l 電源コードや電源プラグが傷んだ場合やコンセントの差し込みがゆるいときは使用しないで下さい。そのまま使用する
と、感電、けが、火災の原因になります。

l 電源コードのプラグをコンセントから抜くときは、コードを引っ張らないでください。

l 電源コードが破損し、火災や感電の原因になります。

l 本製品を改造、分解しないで下さい。感電、発火、破裂の原因になります。

l 本製品を火中に投入、加熱、あるいは端子をショートさせないで下さい。発熱、発火、破裂の原因になります。

l 装置の通風孔（排気孔）をふさがないでください。内部に熱がこもり、発煙、発火の原因になることがあります。

l 本製品をほこりのついたまま利用しないで下さい。発熱、発火の原因になります。

11 安全上の注意・警告
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12 . ヘルプデスク お問い合わせ先
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窓口名称 S-COREカスタマサポートセンター

電話番号 フリーダイアル 0120-467-774

サポート対応時間 365日 9:30～20:30

シリアルナンバー

• 撮影ガイド
• 撮影環境や撮影時の注意点を説明

• 撮影時エラー対処法
• 撮影時に表示されるエラーコードとその対処法を記載

• トラブルシューティングマニュアル
• アプリ使用時に発生し得るトラブルについての対処法を記載
• エラーコードと対処法については「撮影時エラー対処法」をお読みください

以下のマニュアルをご確認していただいてから、ヘルプデスクへお問い合わせください。

スマホからマニュアルを見る


